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O VIGNA ADVOGADOS através de sua Alta Administração e demais colaboradores, 

tem a capacidade de compreender as necessidades de seus clientes, 

desenvolvendo soluções econômicas, ágeis e criativas, sem perder de vista 

a responsabilidade e a qualidade nas ações praticadas. 

 

Política da Gestão de Qualidade 
 

É com base em nossa Missão, Visão e Valores que estabelecemos e divulgamos 

a nossa Política da Qualidade, com base em: 

 

“Oferecer sempre os melhores serviços aos nossos clientes, através de um 

atendimento diferenciado e soluções completas”. 

 

Para atingir nossos objetivos, no exercício de nossas atividades, nos 

comprometemos com os seguintes princípios: 

 

 Satisfazer a necessidade de nossos clientes provendo serviços 

que                                  atendam aos seus requisitos de qualidade, 

 Atender os requisitos legais aplicáveis para as atividades do 

escritório, atendendo os compromissos assumidos com todas as 

partes                          interessadas; 

 Desenvolver novos e melhores processos, realizar análise 

periódica dos objetivos e metas, consolidando o Sistema de 

Qualidade e assegurando sua melhoria contínua; 

 Conscientiza e capacitar nossos colaboradores, deixando claro os 

papéis e responsabilidades de todos. 

 

Política de Integridade e Antissuborno 
 

 

 A proibição de quaisquer atividades que façam uso de 

corrupção, suborno e outras práticas lesivas na condução dos 

negócios; 

 O cumprimento de requisitos legais aplicáveis e de partes 

interessadas; 

 A melhoria contínua na gestão das obrigações de compliance; 

 O estímulo ao apontamento de situações que possam representar 

um                                                        não atendimento às obrigações de compliance; 

 A definição de função de compliance com autoridade e 

independência                      necessárias; 

 O processo de apuração para os casos de desvios relatados. 
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